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Cio che rimane, cio che si trasmette
30 ottobre 2026 ore 9:00 c/o il CERP Centro Espositivo Rocca Paolina (CERP) — Perugia

| SESSIONE — RISULTATI, STRUMENTI E CONTINUITA

9:00-9:30 Accoglienza e Registrazione dei partecipanti

9:30-9:45 Apertura- Saluti Istituzionali

Maura Nicolina Perrotta — Viceprefetto Vicario della Prefettura di Perugia

Marco Migliosi — Dirigente Area IV Prefettura di Perugia, Responsabile progetto IRIS
Silvio Ranieri — Segretario generale ANCI UMBRIA, Partner

Prefettura di Terni

9:45-9:55 IRIS in uno sguardo
Breve introduzione alla mappa del progetto e alla giornata partecipativa.
Susanna Tabarrini

9:55-10:10 Attivita realizzate, risultati raggiunti e strumenti sviluppati nei diversi ambiti di intervento

GOVERNANCE E SISTEMA
Sintesi dei Tavoli tematici a cura di Gabriella Delfino - Esperta in processi partecipativi
- Emergenza abitativa
- Integrazione prima e seconda accoglienza (CAS-SAl)
- Servizi a bassa soglia
- MSNA

Principali risultati, strumenti prodotti e nodi aperti. Il Protocollo di raccordo COPAI Perugia-Terni
viene richiamato come uno degli esiti concreti della governance.

4




- - I (%] .
Cofinanziat Fl . ) MINISTERO
dallUnione Europea. [0 sy meaussi & Shefetturn ot Fervgin DELLINTERND

FONDO ASILO MGRAAONE E INTEGRAZIONE (FAMI) 2021-2027

O biettivo Specifico «2. Migrazione legale/Integraziones - Misum di attuazione «2.d»
Ambito di applicazione «2.m» - Intervento xa) Capacity building, qualificazione e rafiorzamento degli ufiic
pubblic — *Qualificazione e rafiorzamento degli ufic pubblici delle Prefetture» UU . TT.G 2023-2025
PROG-1081 «l.R.1.5: Informazione peril Rafiorzamento e MNntegrazione dei servizi per faccoglienzas
10:10 -10:35 Contributo politico-istituzionale

Costanza Spera — Assessore alle Politiche sociali Comune di Perugia e Coordinatrice Consulta
Welfare e Immigrazione Anci Umbria

Eleonora Simonetti — Responsabile Sezione Immigrazione, la protezione internazionale, la cultura
della pace, i giovani e le politiche di inclusione sociale - Assessorato Welfare e Politiche sociali
Regione Umbria

10:35-10:50 Pausa
10:50-11:45 RAFFORZAMENTO E INTEGRAZIONE DEI SERVIZI TERRITORIALI PER L’UTENZA STRANIERA

La mappatura dei servizi territoriali per I'utenza straniera: risultati della ricognizione - Meri
Ripalvella, Esperto ricercatore

Lo Sportello interculturale: orientamento e accesso ai servizi - Marika Colla, Borgorete Societa
Cooperativa Sociale

Ripensare i servizi attraverso il Service Design - Anna Grazia Faraca, esperta di Service Design

RAFFORZAMENTO DELLE CAPACITA OPERATIVE DI UFFICI PUBBLICI E OPERATORI

Il rafforzamento della capacita operativa di Prefettura e Questura.

| percorsi formativi: competenze e apprendimenti - Lorena Ceccarelli, ANCI Umbria

La supervisione come strumento di confronto e supporto agli operatori - Giovanni Di Cesare,
psicologo e psicoterapeuta

STRUMENTI PER L’INFORMAZIONE E L’ORIENTAMENTO

Rifugiati in Umbria: uno strumento per I'accesso alle informazioni- a cura di Oriana Marotta e
Ferdinando Ramondo

11:45-12:00 Moreno Benini ricercatore Istituto Psicoanalitico per le Ricerche Sociali (IPRS)-Servizio di Supporto
alle Prefetture per la progettazione FAMI

Il SESSIONE — DAI RISULTATI ALLE PROSPETTIVE: LE ESPERIENZE DI IRIS
IN DIALOGO

Mostra interattiva e itinerante per conoscere le esperienze del progetto e condividere riflessioni e prospettive.

12:00-13:15 La mostra viva

Esplorazione libera dei poster, dialogo con i referenti delle attivita e raccolta di osservazioni e
proposte dei partecipanti.

“Le parole di chi ascolta” —Installazione dedicata al Percorso di Supervisione
A cura degli operatori che hanno preso parte al corso e “Attrezzeria Urbana”

13:15-13:30 Quello che resta
Breve restituzione delle riflessioni e dei contributi raccolti durante la mostra.
13:30-14:30 Light lunch e spazio informale e networking
La mostra resta accessibile e proseguono liberamente dialoghi, networking e approfondimenti.
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